
THÈME 3-1 LES RESSOURCES HUMAINES 

Fiche vidéo 1.1 
Le management des ressources humaines 

# vidéo 
Manager opérationnel de la Sécurité sociale – 2,34 min 
foucherconnect.fr/ed1t003 

1 Expliquez le rôle du manager opérationnel de la Sécurité sociale. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

2 Précisez les relations qui en découlent avec les membres de l’entreprise. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

3 Identifiez les points positifs et négatifs de la fonction. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

4 Indiquez les évolutions envisageables du métier. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 
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THÈME 3-1 LES RESSOURCES HUMAINES 

Fiche vidéo 1.2 
Le management des ressources humaines 

# vidéo 
Directeur des ressources humaines, les mots clés du métier – 3,33 min 
foucherconnect.fr/ed1t005 

1 Expliquez le rôle d’un directeur des ressources humaines. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

2 Indiquez la principale qualité requise pour être DRH. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

3 Listez les qualités attendues d’un « business partner ». 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

4 Précisez la principale évolution du métier. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

5 Montrez en quoi la communication est importante dans la fonction DRH. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 
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THÈME 3-1 LES RESSOURCES HUMAINES 

Fiche vidéo 1.3 
Le management des ressources humaines 

# vidéo 
Accor : lancement d’un dispositif de communication interne 2.0 – 2,15 min 
Cette vidéo n’est plus disponible au 9 mai 2017. Pour la remplacer : 
 
L’information et la communication interne de l’entreprise – 2,50 min 
foucherconnect.fr/ed1t006 

1 Indiquez les objectifs de la communication interne. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

2 Citez les moyens classiques de communication interne. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

3 Listez les autres supports de la communication interne. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

4 Précisez l’intérêt du portail RH pour les salariés. 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 
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