Autre situation de la page 63

Lindividu dans ses actes de consommation

Les contrats
et les assurances

de proxecﬂon et
de défense dv
consommoteur

Avec ses économies, Dimitri a acheté une moto. Aujourd’hui,
12 juin, il retrouve & 20 h 30 deux amis dans un bar et sta-
tionne sa moto rue de la République, a Angers. Lorsqu'il
les quitte vers 23 h 50, il découvre que sa moto n’est plus
la. Pourtant il avait posé un antivol. Il n'arrive pas a croire
qu’elle lui a été volée !
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Comment ? Dans quelle Circonstance [
le probleme est-il apparu ?

Pourquoi ? Pourquoi est-ce important [ |
de régler le probleme ?
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